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APSTIPRINATA
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2024. gada 5. junija [émumu Nr. 14/2

Privatuma politika

Izdota saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes
Regulas (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprilis)

par fizisku personu aizsardzibu attiecibd uz

personas datu apstradi un Sadu datu brivu apriti

un ar ko atcel Direktivu 95/46/EK (turpmak — Regula)

I. Visparigie jautajumi

1. Valsts sabiedriba ar ierobezotu atbildibu “Autotransporta direkcija” (turpmak — ATD) ir
Satiksmes ministrijas parraudziba esosa kapitalsabiedriba, kura ir vienotas valsts politikas
realiz€taja pasazieru un kravu parvadajumu joma un kuras darbiba galvenokart saistita ar
sabiedriska transporta — pasaZieru parvadajumu ar autobusu un vilcienu — planosanu,
licencu izsniegS8anu kravu un pasazieru komercparvadajumiem un atlauju izsniegSanu
starptautisko parvadajumu veikSanai.

2. Parzinis personas datu apstrades procesa ir ATD, vienotas registracijas Nr.
40003429317, juridiska un biroja adrese noradita timeklvietne: www.atd.lv sadalas “Par
mums” apakSsadala “Kontakti un rekviziti”.

3. Parzina kontaktinformacija datu apstrades jautajumos ir:

3.1. talrunis: +37167280485;
3.2. e-pasts: info@atd.lv.

4. ATD personas datu apstrades atbilstibas nodroSinasana piedalas personas datu aizsardzibas
specialists. Datu aizsardzibas specialista kontaktinformacija: talrunis: +37167356019,
e-pasts: DAS@atd.lv.

5. ATD privatuma politikas (turpmak — Politika) mérkis ir sniegt informaciju Klientam un
ATD darbiniekiem un amatpersonam (turpmak — Darbinieki) par personas datu apstrades
noluku, tiesisko pamatu, apjomu, aizsardzibu un apstrades terminu datu iegisanas laika un
apstradajot datu subjekta personas datus.

6. Politika ir attiecinama uz datu apstradi neatkarigi no ta, kada forma vai vide ATD Klients
vai Darbinieks sniedz personas datus.
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Ikvienam Darbiniekam ir pienakums nekav€joties zinot datu aizsardzibas specialistam par
notikumu, kas varétu biit iespgjams datu aizsardzibas parkapums?, vai zinot uz citu parzina
kontaktinformaciju datu apstrades jautajumos. Zinotajam e-pasta vai telefoniski bitu
velams izklastit faktiskas situacijas aprakstu un péc iesp€jas detaliz€tu informaciju par
notikumu (kas noticis, kadas personu datu kategorijas ir skartas, kas var€tu liecinat par
personas datu aizsardzibas parkapumu u.c.).

Politika ir attiecinams uz ATD veiktajiem Klientu personas datu apstrades procesiem un
uz personas datu apstrades procesiem, ko ATD isteno personala valdibas joma.

Personas dati ir jebkada informacija par identificétu vai identificgjamu personu — ATD
Klientu vai Darbinieku.

Klients §1s politikas izpratn€ ir fiziska vai juridiska persona, kura izsaka véléSanos
iegadaties, iegadajas vai varétu iegadaties, izmanto vai varétu izmantot ATD sniedzamo
pakalpojumu; apmeklé ATD telpas un Darbiniekus; izmanto ATD timeklvietni vai
elektronisko pakalpojumu portalu https://e.atd.lv; noslédz uzn@muma vai cita veida
ligumu; ir ieklauta dokumentos vai pazinojumos, kas izriet no noslégta liguma ar juridisko
personu vai citu tiesibu subjektu (piem&ram, par liguma izpildi atbildiga persona) vai cita
veida tiesiskajam attiecibam (piem&ram, par iepirkumu atbildiga kontaktpersona,
tehniskais eksperts).

Il. Klientu un Darbinieku personas datu apstrades principi

Likumigums, godpratiba un parredzamiba — personas dati tiek apstradati saskana ar
normativo aktu prasibam un, ieverojot personas datu apstrades juridisko pamatu, godpratigi
un, nosakot pasakumus Klienta vai Darbinieka informésanai par veiktajam personas datu
apstradem.

Noliuika ierobeZojumi — personas dati tiek vakti tikai atbilstosi iepriek$ noteiktiem datu
apstrades nolikiem.

Datu minimizé$ana — apstradajamais personas datu apjoms ir izvert€ts un nepieciesams
noteikto noltiku sasnieg$anai.

Precizitate — personas dati ir p&c iespgjas precizi, un tiek noteikti pasakumi, lai
nepiecieSamibas gadijuma personas dati varetu tikt atjauninati, laboti vai dzesti, nemot véra
noliikus, kadiem tie tiek apstradati. Lietojot terminu “dz€Sana”, ir saprotama ar1 datu fiziska
iznicinasana vai anonimizeésana.

Glabasanas ierobeZojums — personas datu glabaSanai tiek noteikti termini vai kriteriji
atbilstos$i ATD noteiktajai kartibai (piem&ram, saskana ar apstiprinato lietu nomenklattru),
normativo aktu prasibam (pieméram, gramatvedibas, elektronisko sakaru, transporta
pakalpojumu, arhiva joma, ka ar7 attieciba uz noilgumu), bet ne ilgak ka tie nepiecieSami
noteikto datu apstrades noliiku sasniegSanai un ATD legitimajam interesém un juridisko
pienakumu izpildei. P&c personas datu glabasanas laika beigam Klienta vai Darbinieka dati
tiek dzgesti, iznicinati vai anonimizeti.

Integritate un konfidencialitate — personas datu apstradé tiek nodro$inata atbilstoSa
personas datu pareiziba un droSiba, tostarp izvertg€jot un nosakot atbilstoSus tehniskos vai
organizatoriskos pasakumus drosibas risku samazinasanai un aizsardzibai pret neatlautu
vai nelikumigu apstradi un pret nejausu nozaudésanu, iznicinasanu vai sabojasanu.

I11. Personas datu apstrades noliiki un tiesiskie pamati

ATD apstrada personas datus sadiem noliikiem:

! Datu aizsardzibas parkapums rodas, ja attieciba uz datiem, kas ir ATD atbildiba, noticis dro§ibas incidents, kura rezultata
parkapta to konfidencialitate, pieejamiba vai integritate. Ja tas noticis un ja parkapums rada risku fiziskas personas tiesibam
un brivibam, ATD bez nepamatotas kavésanas par to ir japazino uzraudzibas iestadei (ne vélak ka 72 stundu laika no briza,
kad parkapums kluvis zinams).
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17.1. pakalpojumu sniegSanai, tostarp elektronisko pakalpojumu portala https://e.atd.Iv un
administréSanai;

17.2. valsts uzdoto parvaldes uzdevumu un pienakumu izpilde un parvaldiba;

17.3. ATD normalas ikdienas darbibas nodroSinasana atbilstoSi normativo aktu prasibam
un darbibas stratégijai, tostarp personala vadibas joma;

17.4. saimniecisko ligumu noslégsanai un to izpildes kontrolei;

17.5. iesniegumu izskatiSanai;

17.6. informacijas sniegSanai treSajam personam. ATD var nodot personas datus treSajam
personam $ados gadijumos:

17.6.1. 1lai veiktu ar ar&jo normativo aktu noteikto funkciju vai uzdevumu izpildi,
vai kompetentas iestades uzdevumu izpildi;

17.6.2. argjos normativajos aktos paredz€tajam personam pec vinu pamatota
pieprasijuma, $ajos normativajos aktos noteiktaja kartiba un apjoma;

17.6.3. ATD vai treSo personu likumigo (legitimo) interesu aizsardzibai,

17.6.4. saskana ar Klienta un Darbinieka skaidru un neparprotamu piekriSanu.

17.7. Klienta, Darbinieka un ATD drosibas un ipasuma aizsardzibas nodro$inasanai.

ATD apstrada Klienta personas datus, balstoties uz sadiem tiesiskajiem pamatiem:

18.1. normativo aktu izpilde — lai izpilditu ATD saistoSos ar&jos normativos aktos noteikto
juridisko pienakumu;

18.2. likumigas (legitimas) intereses — lai realizétu no ATD un Klienta, ATD un
Darbinieka starpa pastavosajam saisttbam, noslégta liguma vai atbilstosi
normativajiem aktiem noteiktas ATD likumigas (legitimas) intereses;

18.3. Iiguma noslégsanai un izpildei — lai noslégtu ligumu un nodroSinatu ta izpildi;

18.4. saskana ar Klienta vai Darbinieka (Datu subjekta) piekrisanu — brivi sniegtu,
konkrétu, apzinatu un viennozimigu ricibu, ar kuru vinS pazinojuma vai skaidri
apstiprinoSas darbibas veida sniedz piekriSanu savu personas datu apstradei.

IVV. Personas datu apstrade un aizsardziba

Klientu un Darbinieku personu dati tiek apstradati, ievérojot konfidencialitates prasibas un

ripégjoties par ATD riciba esoSo datu drosibu. ATD ka parzinis izmanto dazadus drosibas

pasakumus, lai nepielautu nesankcionétu piekluvi jisu datiem, datu izpauSanu vai citu

neatbilstosu personu datu izmantoSanu.

Tiek nodroSinata pienaciga datu informacijas apstrade, uzglabaSana, datu integritate ar

atbilstoSu drosibas Itmeni. ATD izmanto samérigas un piemérotas fiziskas, tehniskas un

administrativas procediiras un lidzeklus, lai aizsargatu ATD apkopoto un apstradato

personu datu informaciju. Realiz&tie drosibas pasakumi tiek pastavigi pilnveidoti atbilstosi

droSibas izvirzitajam prasibam, ieverojot atbilstoSus datu aizsardzibas droSibas pasakumus,

un tada apmera, cik tas ir nepiecieSams datu apstrades nolukiem.

Personu datu aizsardzibu realiz€jam ar datu SifréSanas lidzekliem, ugunsmiira aizsardzibu,

ka arT ar citiem datu tikla droSibas parkapumu atklasanas risinajumiem.

ATD personu datu apstradataji nodroSina datu konfidencialitati un Tsteno atbilstoSus

tehniskos un organizatoriskos pasakumus personu datu aizsardzibai no neatlautas

piekluves, pretlikumigas apstrades, izpauSanas, nejausas pazaud€Sanas, izplatiSanas vai

iznicinasanas, ieverojot atbilstoSus datu aizsardzibas drosibas pasakumus, un tada apméra,

cik nepiecieSams datu apstrades nolikiem.

Personu datu drosibas pasakumi tiek pastavigi uzlaboti un pilnveidoti, lai paaugstinatu

personu datu aizsardzibas Itmeni.

Personu datu apstrades aizsardziba tiek veikta:

24.1. informacijas tehnologiju infrastruktira (serveros, lokalajos datortiklos un
lietojumprogrammatiiras) apstradatajiem personu datiem;
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24.2. datu parraides tikla transport€tajiem personu datiem, ja tadi tur ir nodroSinat
sabiedrisko kartibu publiskas vietas, novérSot sabiedribas kartibas trauc€jumus un
parkapumus, ka arT nepielaujot personu drosibas apdraud€jumu;

24.3. citas darba nodroSinaSanai izmantotajas informacijas sist€émas, kuras administré
ATD darbibas nodroSinasana iesaistitas iestades;

24.4. izstradatajiem, registrétajiem un aprité esoSajiem elektroniskajiem dokumentiem,
kuri satur personu datus.

V. Personas datu ieguves avoti

ATD pamata iegist personas datus no Klienta, veicot normativajos aktos noteiktos
uzdevumus un sniedzot pakalpojumus (pieméram, veicot transportlidzekla vaditaja darba
un atputas laika uzskaites digitalas kontrolierices (tahografa) karSu izsniegSanu,
transportlidzekla vaditaja atestatu izsniegSanu, taksometru/vieglo automobilu vaditaju
registraciju, maksajumu iekaséSanu u.c.). Normativajos aktos noteiktajos gadijumos un
kartiba, ATD iegiist personas datus ar no citam Latvijas valsts informacijas sisttmam un
registriem (piemé&ram, Transportlidzeklu un to vaditaju valsts registra, Sodu registra u.c.),
arvalstu informacijas sisttmam, valsts un pasvaldibas iestadém u.c.

ATD iegist Klientu personas datus ari caur ATD elektronisko pakalpojumu portalu
https://e.atd.lv u.c.

ATD iegiuist personas datus Darbinieka, personala vadibas procesa, tostarp, bet ne tikai,
darba tiesisko attiecibu nodibinasanai, uzturéSanai un izbeigSanai, pieméram, Darbinieku
atlase, darba Iiguma noslégSana ar piemérotako pretendentu/kandidatu, Darbinieku
profesionala apmaciba un kvalifikacijas paaugstinaSana, Darbinieku vadiba un
administréSana kopuma, socialo garantiju administréSana, disciplinarlietas izskatiSana,
darba samaksas izmaksa, darba tiesisko attiecibu jautajumu risinaSana, personas lietu
uzturéSana, dokumentu un arhiva parvaldiba.

V1. Videonoveérosana un audioieraksti

ATD veic videonoverosanu ar vai bez audio ieraksta ATD Rigas biroja €ka, taja skaita
ATD klientu apkalpoSanas centra zal€ u.c., ka arT tieSsaistes sapulcu norises laika.
Videonovérosana tiek veikta primari ar mérki:

29.1. nodro$inat individualu Klientu un Darbinieku likumisko intereSu aizstavibu,
noversot ipasSuma tiesibu un administrativi procesualo tiesibu aizskarumu, iesp&jamu
pret personu veérstu krapniecibu u.tml., ka ar1 identificgjot un noversot nepiederosu
personu klatbiitni;

29.2. uzraudzit Darbinieku darbibas, veicot amata pienakumus, nodrosinot to tiesiskumu
un realiz&jot publiskas varas uzdevumus, kuru veikSana uzdota ATD,;

29.3. nodrosinat protokolesanu vai protokola sagatavoSanu tieSsaistes sapulcu gadijuma,
izmantojot videoieraksta un/vai audioieraksta funkciju.

Informacija par videonov€roSanu ir izvietota bridinajuma zimju veida pirms video

noveroSanas zonas, savukart informacija videoieraksta un/vai audioieraksta veiksanu ir

sniegta tieSsaistes sapulces dalibniekiem pirms videoieraksta un/vai audioieraksta
uzsaksanas.

Videonovérosana netiek veikta telpas, kur persona sagaida 1paSi augstu privatuma

aizsardzibu (piem&ram, tualetés, gerbtuves).

Apstradajot videonoveérosanas datus, ATD ka datu parzinis nodroS$ina:

32.1. pilnvarotu personu piekliSanu tehniskajiem resursiem, kas tiek izmantoti
videonoveroSanas datu apstradei un aizsardzibai;
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32.2. to, ka informacijas nes€jus, kuros ir videonoverosanas dati, parvieto, parveido,
nodod, kope un citadi apstrada tam pilnvarotas personas;

32.3. to, ka videonovérosanas datu apstradi veic tam pilnvarotas personas.

ATD ka datu parzinis likuma noteiktajos gadijumos izpauz videonoveroSanas datus valsts

un pasvaldibu institlicijam (policijai utt.), kas pirms datu izpausSanas ir identific&tas.

VIl. Personas datu glabasanas ilgums

ATD glaba un apstrada Klienta un Darbinieka personas datus, kamér pastav vismaz viens

no sadiem krit€rijiem:

34.1. kamer pastav normativajos aktos noteikts pienakums glabat attiecigos datus;

34.2. tik 1ilgi, cik tas nepiecieSams tiem mérkiem, kuriem dati iegiiti, kamer tiek pilniba
izskatits un/vai izpildits personas datu subjekta liigums, iesniegums vai kamer tiek
izpilditas no noslégta liguma izrieto$as saistibas vai kamér tas nepiecieSams datu
subjektam sniegta pakalpojuma izpildei;

34.3. kameér speka esoSajos normativajos aktos noteiktaja kartitba ATD vai Klients un
Darbinieks var realiz&t savas legitimas intereses (pieméram, iesniegt iebildumus vai
celt vai vest prasibu tiesa);

34.4. kamer ir speka Klienta un Darbinieka piekriSana attiecigai personas datu apstradei,
ja nepastav cits datu apstrades likumigs pamats;

34.5. videonoverosanas cela iegiitie personas dati (videoieraksti) tiek glabati ne ilgak ka
30 dienas no to iegtisanas dienas.

Iestajoties nosacijumiem, kas nosaka, ka talaka Klienta un Darbinieka datu uzglabasana

vairs nav tiesiska pamata, personas dati tiek dzesti vai iznicinati, atbilsto$i normativo aktu

prasibam.

VIIl. Komerciali pazinojumi

Sazinu par komercialiem pazinojumiem par ATD pakalpojumiem un citiem ar tieSu noligto
pakalpojumu nodro§inasanu nesaistitiem pazinojumiem (pieméram, Klientu aptaujas)
ATD veic saskana ar ar€jiem normativajiem aktiem vai saskana ar Klienta piekriSanu.
Klients piekriSanu ATD komercialu pazinojumu sanemsanai var dot pieteikuma par ATD
sniegto pakalpojumu sanpemSanu vai ATD elektronisko pakalpojumu portala
https://e.atd.lv. Atstajot savu kontaktinformaciju (e-pastu, talruni), Klients piekrit, ka ATD
var ar vinu sazinaties, izmantojot noradito kontaktinformaciju.

Klienta dota piekriSana komercialu pazinojumu sanemsSanai ir speka lidz tas atsaukumam.
Klients jebkura laika var atteikties no turpmakas komercialo pazinojumu sanemsanas.
ATD partrauc komercialo pazinojumu siitiSanu, tiklidz tiek apstradats sanemtais Klienta
pieprasijums par atteikSanos. Pieprasijuma apstrades ilgums ir atkarigs no argjos vai
iek$€jos normativajos aktos vai pakalpojumu noteikumos noteiktajiem terminiem.

IX. Sikdatnu apstrade

Sikdatne ir neliels teksta fails, kas tiek saglabats Klienta datora vai portativaja ieric€, kad
Klients apmekle timeklvietni. Sikdatnu apstrades noluks ir saglabat Klientu iestatijumus,
nodro§inat ATD timekla vietnu funkciongSanu, apkopot anonimus analitiskos datus
(Klientu apmekl&jumu statistiku) pakalpojumu kvalitates uzlaboSanai.

Izmantojot sikdatnes, tiek apstradati interneta vietnes lietoSanas véestures dati,
diagnosticetas problémas un trikumi vietnes darbiba, ievakta lietotaju paradumu statistika,
ka arT tiek nodroSinata vietnes funkcionalitates pilniga un €rta izmantoSana.
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Sikdatnu un privatuma aizsardzibas iestatijumus ikviens Klients var parbaudit un kontrol&t
sava parlikprogramma, tai skaita dz&st no parlukprogrammas, iztirot parlikosanas vésturi
no visam timeklvietném, ko Klients ir apmeklgjis.

X. Personas datu subjekta tiesibu istenoSana

Persona var iesniegt datu pieprasijumu vispargja kartiba, lidzot sniegt skaidrojumu, kadi
dati par vinu tiek apstradati un kurus datus nepiecie$ams ierobezot. Sads pieprasijums tiks
izpildits, ja tas bis juridiski pamatots un tehniski iesp&jams.
Personai ir tiesibas sanemt informaciju par vina personas datu apstradi, izteikt par to
iebildumus, pieprasit laboSanu (tai skaita dz&Sanu), ka arT atsaukt savu piekriSanu datu
apstradei un pieprasit “tikt aizmirstam”. PiekriSanas atsaukums neietekmé datu apstrades,
kuras veiktas taja laika, kad personas piekriSana bija speka. Tomér, piekriSanas atsaukSana
nevar ietekmét tadu personas datu apstradi, kura ir nepiecieSama normativo aktu prasibu
izpildei vai kura pamatojas uz ligumu, legitimajam interesém vai citiem normativajos aktos
noteiktajiem pamatiem likumigai datu apstradei.

Realizgjot augstak noradito, ATD veiks tikai tadu datu laboSanu vai personas “aizmirSanu”

un tada apjoma, kas ir pielaujams saskana ar ATD legitimajam interesém, juridiskajiem

pienakumiem vai citiem juridiskajiem pamatiem, ja tas biis tehniski iesp&jams.

Atbilde, kura satur personas datus, vai atbilde par savu tiesibu isteno$anu Personai tiek

sniegta tikai gadijuma, ja persona ir iesniegusi rakstveida iesniegumu un ir identificéta

viena no §adiem veidiem:

46.1. Klatienes identifikacijas gadijuma persona ierodas ATD Klientu apkalposanas centra
vai sekretariata Riga, Valnu iela 30 un informé ATD darbinieku, ka v&las sanemt
personas datus un ir ieradies klatienes identifikacijai. Persona ATD darbiniekam
uzrada personu apliecinoSu dokumentu;

46.2. elektroniskas identifikacijas gadijuma persona iesniedz ATD oficialu rakstveida
iesniegumu, kas parakstits ar droSu elektronisko parakstu, ATD elektronisko
pakalpojumu portala https://e.atd.lv, kura tiek veikta Klienta -elektroniska
autentifikacija, vai nosiitot iesniegumu no personas oficialas elektroniskas adreses.

Nemot veéra iesnieguma ieklauta pieprasijuma sarezgitibu, ATD atbildes terminu var

pagarinat atbilstoSi Regulas 12.panta 3.punktam un Iesniegumu likumam vél uz diviem

meénesiem, informéjot iesniedz&ju par kavésanas iemesliem un termina pagarinajumu.

Atbildi par iesnieguma ieklauta pieprasijuma neizpildi ATD sniedz méneSa laika péc

pieprasijuma sanemsanas atbilstoSi Regulas 12.panta 4.punktam, inform€jot iesniedz&ju

par darbibas neveikSanas iemesliem un to, ka iesniedz€jam ir tiesibas versties ar sudzibu

Datu valsts inspekcija vai tiesa.

Ja personas pieprasijumi ir acimredzami nepamatoti vai parmerigi vai persona atsakas veikt

identifikaciju vai sniegt sevi identificgjosu papildu informaciju, ATD atsaka pieprasijuma

izpildi atbilstosi Regulas 12.panta 5.punkta b) apakSpunktam.

Xl. Tiesibas iesniegt siidzibu par datu apstradi

Lai péc iesp&jas atrak atrasinatu jebkadas domstarpibas vai neskaidribas, ja personai
radusas sudzibas vai jautajumi saistiba ar Privatuma politiku, persona ir konstatgjusi
iesp€jamu personas datu aizsardzibas parkapumu vai droSibas incidentu, vai pastav bazas
par iesp&jamu parkapumu, ikviens ir aicinats vispirms sazinaties ar ATD, izmantojot datu
parzina kontaktinformacija vai datu aizsardzibas specialista kontaktinformacija noraditos
sazinas kanalus, kas noraditi Privatuma politikas I. nodala. ATD sniedz atbildi
normativajos aktos noraditaja kartiba, nemot vera noradito atbildes sanemSanas kanalu.


https://e.atd.lv/

51. Ja persona uzskata, ka personas datu apstrade ATD parkapj ta intereses un tiesibas saskana
ar piemérojamiem normativajiem aktiem, tai ir tiesibas iesniegt stidzibu datu uzraudzibas
iestadei — Datu valsts inspekcijai, kurai ka Latvijas Republikas uzraudzibas iestadei ir
pienakums izskatit personas stidzibu, atbilstosa apjoma izmeklet jautajumu un sapratiga
termina inform@t stidzibas iesniedz&ju par lietas virzibu un izmekléSanas rezultatiem.
Iesniegumu paraugus Datu valsts inspekcijai un citu saistitu informaciju iesp&jams atrast
Datu valsts inspekcijas majaslapa https://www.dvi.gov.Iv/Iv/.

XIl. Nosléguma jautajumi

52. Politika stajas speka nakamaja diena p&c apstiprinasanas ATD Dalibnieku sapulcg.

53. Ar Politikas speka stasanos spéku zaud€ ar ATD valdes 2018. gada 22. jiinija Iémumu
Nr.4/1 apstiprinata ““VSIA “Autotransporta direkcija” fizisko personu datu aizsardzibas
politika” Nr. 2.20/12.

Valdes priekssedetajs D. Merirands

Valdes loceklis K. Krimins

DOKUMENTS PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA ZIMOGU


https://www.dvi.gov.lv/lv/

